Mod.105.21

% BancOYETU  FICHA DE ABERTURA DE CONTA BANCARIA SIMPLIFICADA

Pessoa Singular e Fins Comerciais
Tradicdo e Inovagdo
1.Informacao Interna

Pessoa Singular Fins Comerciais
Cédigo do Balcéo! | | | | | | Abertura de Conta Actualizagdo de Dados
O O 0
2. Identificacao
Nome Completo
Titulo Honorifico: Sr.(a) Dr.(a) Outro:
Data de Nascimento | | | | | | | Naturalidade
Pais de Naturalidade
Sexo Masculino Feminino 12 Nacionalidade

2@ Nacionalidade 32 Nacionalidade
DI*N.°! | | | | | | | | | | | | | | | BI Documento emitido pela autoridade tradicional maxima
C. Residente** C. Refugiado*** Passaporte legalmente reconhecida pelo estado

Entidade/Local de Emissdo Data deEmisséo! | | | | L !Data deVaIidade! | | | | [
HabilitagGes Literarias Ens. Priméario Ens. Secundario Bacharelato Licenciatura Mestrado Doutoramento
Estado Civil Casado(a) Divorciado(a) Vilvo(a) Solteiro(a) Unido de Facto
Regime de Casamento Comunhdo de Bens Separagdo de bens Bens Adquiridos
Filho(a) de
ede

*Documento de Identificagdo **Cartdo de Residente ***Cartdo de Refugiado

3. Enderecos/Contactos

Morada em Territorio Nacional

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta
Municipio Codigo Postal
Provincia

Morada no Estrangeiro (se aplicavel)

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta

Cidade Cddigo Postal

Pais

Residiu nos EUA nos Ultimos 3 anos? Sim N&o

Contacto Principal

Telefone/Telemdvel | | | | | | '! | | | | | | | | |

E-mail @
Contacto Secundario

Telefone/Telemdvel | I I I I I 'I I I I | | | | | |

E-mail @
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4. Dados Profissionais
Situagao Ocupacional

Trab. por Conta Prépria Trab. por Conta de Outrem Data de Admissdo: / / Estudante
Comerciante Nome Individual Religioso/Clérigo Domeéstico(a) QOutro:
Profissdo*

Comerciante em Nome Individual

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta
Municipio Codigo Postal
Provincia Pais

DatadeNascimento| | | ] | L1 1

E-mail Nacionalidade
Profissdo

Entidade Patronal

Natureza do Rendimento

Montante do Rendimento! | | [ | | | | |,| | !AKZ

Objecto Social

Apresentagdo da autorizagdo do drgdo competente da administragdo local para o exercicio da actividade no ponto de venda indicado acima

Entidade Patronal

Designagao

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.° da Porta
Municipio Cddigo Postal

Provincia Pais

Telefone/Telemdvel | | | | | | -| | | | | | | | | |

E-mail @

Vinculo Contratual: Contrato por Tempo Indeterminado Contrato por Tempo Determinado Outro:

Funcao
Presidente/Vice Administrador/Gerente/Director Geral Director/Chefe de Departamento
Consultor/Assessor Administrativo/Escriturario Diplomata/Agente Consular
Funcionario Publico Militar/Ordem PUblica Outro:

*Preencher campo conforme opgdes disponiveis no sistema, no caso de seleccionar as seguintes opgdes: trabalhador por contra prépria, trabalhador por conta de outrem e outro.

5. Pessoa Politicamente Exposta

Se o Cliente ou familiar directo exerce ou exerceu fungdes publicas nos Ultimos doze (12) meses preencha os campos que se seguem:
Cargo que Exerce/Exerceu Organismo

DatadeNomeagéo! | | | | L1 | | DatadeExoneragéo! | | | | L L |

4 | 1

6. Rendimentos/Patrimonio

Rendimentos

Montante dos Rendimentos do Trabalho (Liquido Mensal)

>
~
N

Montante dos Outros Rendimentos

Natureza dos Rendimentos

Tem obrigagdes fiscais nos EUA? Sim Ndo
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Patrimonio Imobiliario

#1 - Descrigao

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.0 da Porta
Municipio Provincia

Pais

Seguro? Sim  N&o  Onus Existente? Sim

Valor Mercado

T T T T T
T T T T T

Prestagdo Mensal

T T T T T

Telefone/Telembvel

T
T
¥

#2 - Descrigdo

Rua/Bairro Andar (se aplicavel) N.0 da Porta
Municipio Provincia
Pais

Seguro? Sim Ndo  Onus Existente? Sim N&o

Valor Mercado

I
Prestagdo Mensal I I I I I I
I

T T T T T F T T

Telefone/Telemdvel

7.Seccao FATCA*

Alguma das seguintes opcdes éaplicavel?

a) Cidaddo Norte-Americano;
b) Detentor de Dupla/Tripla Nacionalidade;

c) Detentor de Passaporte Norte-Americanoou de Green Card;

d) Nascido num dos seguintes territdrios:
e Estados Unidos da América;

e Guam;

¢ Ilhas Marianas do Norte;

e Porto Rico;

e Samoa Americana.
e) Renunciou a cidadania Norte-Americana;

f) Residente permanente nos EUA ou que tenha presenca substancial segundo os critérios:

31 dias no ano corrente e 183 dias durante os Gltimos 3 anos, os quais incluem o ano corrente e os dois anos precedentes, devendo contar-se:
* Todos os dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no ano corrente;

¢ 1/3 dos dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no ano anterior;

* 1/6 dos dias em que a pessoa esteve presente nos EUA no segundo ano anterior;

g) Seleccionou a opgdo f) no entanto é abrangido por uma das seguintes opgdes:
¢ Diplomata;

* Estudante (visto de estudante);

* Professor destacado;

o Atleta profissional.
h) Nenhuma das anteriores.

Notas:
a) Caso o Cliente seleccione a opgdo a), b), c), d) ou f) tera de preencher o formuldrio W-9, indicando o seu numero fiscal Norte Americano;

b) Caso o Cliente seleccione a opgdo g) ou h) terd de preencher o formulario W-8;
c) Caso o Cliente seleccione a opgdo e€) terd de preencher o formulario W-8 e apresentar um certificado de renuncia a nacionalidade Norte

Americana ou declaragdo escrita que justifique a ndo entrega do certificado de renlncia a cidadania.

* FACTA- Foreign Account Tax Compliance Act (Lei Norte-Americana de Cumprimento Fiscal para Contas no Estrangeiro)
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Declaro que os dados fornecidos sdo verdadeiros.

Assinatura do Cliente

Reservado ao Banco

Cddigo de Residéncia: Residente Cambial

Estatuto FATCA (US Person): Sim
Assinatura do Funciondrio Responsdvel pela Abertura de Conta
Assinatura do Agente de Compliance

Carimbo do Balc&o e Assinatura da Geréncia

FICHA DE ABERTURA DE CONTA BANCARIA SIMPLIFICADA

Pessoa Singular e Fins Comerciais

Médio

Alto

Data | | |
Ndo Residente Cambial
Né&o Nivel de Risco do Cliente Baixo
Data | | |
Data | | |
Data | | |

8. Condigoes de Movimentagao

O(s) titular(es) abaixo identificado(s) propde(m) a abertura de conta referenciada neste contrato sob as “Condicdes Gerais”
expressas no mesmo e sob o “Regime de Movimentagao” nela definida.

Os elementos identificativos foram conferidos mediante a apresentacao do(s) documento(s) de identificacdo original abaixo

mencionado(s).

NtilmerodeConta| | | | | | | | | |

Tipo de Conta (em fungdo do n.° detitulares)

Regime de Movimentagdo da Conta (se o nimero de assinaturas for superior a 1):

N.° de Assinaturas |_|

Singular Colectiva

Solidaria Conjunta
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9. Assinaturas
Assinatura tal como documento de identificagiio™® Outra assinatura

*Documento de Identificagdo **Cartéo de Residente ***Cartdo de Refugiado

Reservado ao Banco

Assinatura do Funcionario Responsavel pela Abertura de Conta

Assinatura do Agente de Compliance

Carimbo do Balc&o e Assinatura da Geréncia

Data |

Data |

Data |
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CONDIGOES GERAIS DE CONTA BANCARIA SIMPLIFICADA

As presentes condicdes gerais sao celebradas entre o Banco Yetu, S.A., com sede na Rua Frederico Welwitsch,
Torre Maculusso, Piso 2, Distrito Urbano da Ingombota, Municipio de Luanda, com o Numero de Identificacdo
Fiscal 5417285501, inscrito na Conservatoria do Registo Comercial de Luanda sob nimero 1996-14/140611, e no
Registo Especial do Banco Nacional de Angola com o nimero 0066, doravante designado por “Banco Yetu” e o
Cliente cujos dados constam do Formulario de Adesdao a Conta de Depdsitos a Ordem — Crianca YETU, adiante
designado por Cliente e reger-se-a pelas normas e condicdes gerais contidas no presente articulado e demais
legislagdo que lhe seja aplicavel.
SECGCAO A —DISPOSICOES COMUNS

CLAUSULA 1.2
(DISPOSICOES GERAIS)

1. O presente documento constitui o acordo entre o Banco Yetu e a pessoa singular que o solicite, na qualidade de
Cliente.

2. As condicdes gerais podem ser complementadas por outras condicbes gerais especificas que venham a ser
formalizadas em documento proprio em qualquer momento, constituindo estas, partes integrantes do presente
contrato.

CLAUSULA 2.2
(OBJECTO E AMBITO)

1. O presente contrato, visa regular os termos e condicdes gerais de abertura, movimentacdo, manutengao e
encerramento da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada.

2. A Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada, deve ser aberta em moeda nacional.

CLAUSULA 32
(CONCEITOS)

1. Para efeitos do presente contrato entende-se por:
a) Cliente: pessoa singular vinculada contratualmente com o Banco, a quem este, coloca a disposicao, produtos ou servicos;

b) Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada: conta de depdsitos a ordem (D/O), constituida por particulares residentes, para
fins singulares ou comerciais.

c) Conta Simplificada para fins Pessoais: conta de depdsito a ordem, denominada em kwanzas, detida por pessoa singular,
disponibilizada pelo Banco, nos termos e condigdes previstos no Aviso 12/2020 de 27 de Abril;

d) Conta Simplificada para fins Comerciais: conta depoésito a ordem, denominada em kwanzas, detida por pessoa singular,
residente, micro-empreendedor, nos termos e condigdes previstos no Aviso 12/2020 de 27 de Abril;

e) Contas migradas: todas as contas bancarias simplificadas convertidas para contas convencionais, sempre que se constate
que:

i) ultrapasse o limite do saldo didrio de 12 (doze) meses;
ii) ultrapasse o limite mensal de transagGes mais de 2 (duas) vezes no mesmo periodo;
iii) registe um crescimento dos seus rendimentos; e

iv) ndo haja suspeitas de branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo.

CLAUSULA 4.2
(COMISSOES E ENCARGOS)

Cada produto ou servico disponibilizado ou prestado pelo Banco Yetu, regulado nas presentes condicdes gerais ou instrumentos
avulsos subscritos pelo Cliente, encontra-se sujeito o imposto e taxa aplicaveis bem como comissdes, custos e encargos previsto
no precario do Banco em vigor de que o Cliente tomara conhecimento.

CLAUSULA 5.2
(COMUNICAGCOES)
1. Todas as comunicagdes que o Banco Yetu tenha de prestar, por escrito, ao Cliente, serdo feitas do seguinte modo:
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a) Em papel, entregue directamente ao Cliente, e por este recepcionada para a morada indicada na ficha de
abertura da Conta de Depodsitos a Ordem Simplificada ou caso esta tenha sido alterada na ultima declaracdo dada ao
Banco, por escrito;

b) Em suporte eletrénico, através da mensagem de correio eletrénico dirigida ao Cliente para endereco referido por
este na ficha de abertura da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada.

2. O Cliente é obrigado a comunicar de imediato ao Banco Yetu a actualizacdo da morada, enderego eletronico e
nimero de telefone, bem como os elementos de identificagdo declarados na ficha de abertura de Conta de Depdsitos
a Ordem Simplificada.

3. Na eventualidade de, por culpa do Cliente ou na impossibilidade de localizagdo da morada, a comunicagao nao for
realizada, sera considerada recebida, extinguindo-se o Banco de qualquer responsabilidade.

4. O Banco Yetu fica desde ja autorizado pelo Cliente a, no caso de impossibilidade de comunicacdo por
incumprimento do dever deste de actualizacdo de dados de morada e contactos, a fazer uso do jornal com maior
triagem, solicitando a sua comparéncia para tratar de algum assunto proprio da relacdo contratual aqui iniciada. A
comunicagdo a efectuar por esta via deve respeitar na integra o dever de sigilo previsto na clausula seguinte.

5. O Banco Yetu ndo sera responsavel por danos ou prejuizos resultantes da ndo comunicagdo ou impossibilidade de
execucdo de ordens ou instrugdes do Cliente sempre que, por razdes que comprovadamente ndo lhe sejam
imputaveis, os seus sistemas informaticos ou os de terceiros, cuja utilizacdo seja para o efeito necessario, nao
permitam a execugao tempestiva ou completa dessa comunicagdo, ordens ou instrucdes.

6. Sera considerada efectuada a comunicagdo escrita, inserida nos extractos de conta que sejam entregues ao
Cliente. O Cliente autoriza ainda o Banco Yetu a dirigir-lhe comunicages por telefone fixo ou movel, por razbes de
seguranca na execucao de operagdes ou ainda para divulgacdo de produtos ou servigos. No caso de comunicacdes
telefénicas para confirmacdo de operagdes, o Cliente autoriza expressamente o Banco Yetu a dirigir-lhe sobre
elementos de identificagdo ou outros, inclusos na Ficha de Abertura de Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada, de
forma a melhor aferir a veracidade da ordem recebida daquele.

7. Todas as comunicacdes que o Cliente tenha de prestar, por escrito, ao Banco Yetu, serdo feitas do seguinte modo:

a) Em papel, através do envio de correspondéncia, entregue directamente ao YETU e por este recepcionada com
assinatura sobre aposicdo do carimbo da instituicdo, ou por correio registado. Em suporte electrénico para o
enderego electronico indicado pelo Banco Yetu expressamente para o efeito. Através de outro meio de comunicagao
acordado entre as partes;

b) As comunicagGes entre as partes deverdo ser feitas em lingua portuguesa admitindo-se excepcionalmente o uso da
lingua inglesa, sempre e quando o Banco Yetu entenda conveniente.

CLAUSULA 6.2
(SIGILO BANCARIO)

1. Na relagdo com o Cliente, o Banco Yetu obriga-se ao estrito cumprimento das obrigacdes decorrentes do dever
legal de sigilo, ndo podendo, designadamente, revelar informacdes sobre factos ou elementos respeitantes ao Cliente,
contas, movimentagles e operagoes.

2. Constitui excepcdo ao dever acima referido a prestacao de informagOes a pedido das autoridades de supervisdo nacionais ou
transnacionais, unidade de informagdo financeira, dos Orgdos Judiciais ou quando a Lei expressamente permita a divulgacao.

CLAUSULA 7.2
(UTILIZACAO DE DADOS PESSOAIS)

1. O Cliente autoriza expressamente o Banco Yetu, para execucdao deste contrato e no ambito da contratacdao de
produtos e servigos, a proceder ao tratamento automatizado e processamento informativo de dados recolhidos no
processo de abertura de Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada e durante a manutengdo desta.

2. A recolha e transmissdo destes dados pode deixar de ser efectuada, caso o Cliente se oponha por escrito. Para
efeitos de comercializagdo de novos produtos e servicos do Banco Yetu, o Cliente expressamente consente em ser
pessoalmente contactado pelos meios de comunicagao referidos no n.° 1 da Clausula 5.2.

BANCO YETU, S.A. Péagina2 de 7
Torre Maculusso, Piso 2, Rua Frederico Welwitsch, Maculusso, Luanda, Angola | Tel.: (+244) 222 703 900 /227 282 000 | Fax: (+244) 227 282 001 | www.bancoyetu.ao
N.© Registo: 0066 | Swift Code: YETUAOLU | N.© de Contribuinte: 5417285501


http://www.bancoyetu.ao/

% BancoYETU

Tradigdo e Inovagdo

CONDIGOES GERAIS DE CONTA BANCARIA SIMPLIFICADA

CLAUSULA 8.2
(RECLAMAGOES)

1. As reclamacgdes do Cliente podem ser apresentadas em qualquer agéncia ou dependéncia do Banco Yetu ou
dirigidas ao 6rgao de estrutura adequado.

2. Reclamagdes fundadas em caso de qualquer incumprimento por parte do Banco Yetu de alguma legislagdo e
regulamentacdo aplicavel aos contratos dessa natureza, pode o Cliente apresentar a sua reclamagdo directamente ao
BNA.

CLAUSULA 9.2
(BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO)

1. No acto de abertura da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada e ao longo da relagdo negocial duradoura entre o
Banco Yetu e o Cliente sdo aplicaveis as normas legais e os regulamentos internos sobre o combate ao
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo.

2. Em cumprimento dos deveres a que esta vinculado, o Banco Yetu devera, nomeadamente:

a) Solicitar ao Cliente informagOes adicionais sobre a finalidade de determinadas transagdes sobre a origem e destino dos
fundos movimentados;

b) Adoptar medidas acrescidas de diligéncia a Clientes e operacGes que, pela sua natureza e caracteristicas, possam revestir
maior risco de branqueamento de capitais ou financiamento ao terrorismo.

3. Quando tenha conhecimento ou fundada suspeita, nomeadamente pela complexidade, volume, caractér habitual ou
auséncia de justificacdo econdmica, referente ao Cliente ou de uma operacdo relacionar-se com branqueamento de
capitais ou financiamento ao terrorismo, o Banco Yetu deve abster-se de realizar a operacdo e comunicar as
autoridades competentes.

4. Independentemente da decisao das autoridades competentes e mediante livre avaliacdo, tendo em conta o perfil
de risco do Cliente, as caracteristicas das operacGes que ordena, a sua reiteracdo ou a ndo prestacdo de informagao
exigivel nos termos da lei, poderd o Banco Yetu fazer cessar o relacionamento com o Cliente e proceder ao
encerramento da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada, de acordo com o estipulado nestas condicOes gerais.

CLAUSULA 10.2
(MODIFICACAO DAS CONDICOES GERAIS)

1. O Banco Yetu reserva-se ao direito de comunicar imediatamente ao Cliente, com tempo prévio de 60 (Sessenta)
dias, sobre qualquer modificacdo ao presente instrumento.

2. A ndo oposigcao do Cliente no prazo de 60 (Sessenta) dias considerar-se-a aceitacdo das alteragGes efectuadas pelo
Banco Yetu.

3. Caso ndo concorde com a modificagdo que lhe é comunicada, o Cliente podera resolver o Contrato da Abertura de
Conta de Depositos a Ordem Simplificada com efeitos imediatos a decisdo de resolugdo do contrato, sem prejuizo da
possibilidade da renlncia a titularidade da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada, nos termos definidos na clausula
seguinte.

CLAUSULA 11.a
(DENUNCIA DE CONTRATO E ENCERREMENTO DA CONTA)

1. Sem prejuizo do disposto no n.° 3 da Clausula anterior, o presente contrato pode a todo tempo, por denuncia de
qualquer das partes, cessar aos seus efeitos e a conta encerrada.

2. A denlncia por parte do Cliente, deve ser feita por carta, dirigida ao Banco Yetu, e entregue com uma
antecedéncia, minima de 30 (trinta) dias com relacdo a data pretendida para a producdo de efeitos e o encerramento
da conta.

3. O BANCO podera proceder ao encerramento de contas quando se verificar o incumprimento das condicOes
contratuais por parte do titular, cujos efeitos se produzem 60 (sessenta) dias apds a sua denuncia por parte do Banco
Yetu e utilizado para o efeito os canais estabelecidos na clausula 5.2.
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4. Nos termos do pré-aviso e caso o Cliente ndo proceda ao levantamento do saldo da conta a extinguir, o Banco Yetu
deve proceder a devolucdo do valor usando os meios de pagamentos mais adequados.

5. A denuncia sé se tornara eficaz se a Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada ndo apresentar saldo negativo.
6. A denlncia do contrato de abertura da conta implica:

a) O encerramento da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada de referéncia e das contas associadas;

b) O cancelamento dos servigos relacionados com a Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada;

c) O vencimento antecipado de depdsito a prazo e resgate de aplicagdes;

d) O vencimento antecipado de todas as dividas emergente das contas mantendo-se o Cliente na obrigagdo de pagar
estas dividas.

7. Com a comunicagdo escrita da denuncia do contrato ou na altura de levantamento dos valores/transmissao de
ordem de transferéncia, deve o Cliente proceder a devolugdao dos cheques que tiver em sua posse, bem como os
cartGes de débito e crédito.

CLAUSULA 12.2
(REPRESENTACAO)

1. O titular de uma Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada pode conferir, por procuracao a terceiros, poderes de
movimentacdo das contas.

2. A ndo mencdo no instrumento de representacdo da Conta de Depodsitos a Ordem Simplificada sobre qual se
conferem poderes de movimentacdo a terceiro, confere ao procurador apenas poderes de movimentacao da conta de
referéncia.

CLAUSULA 13.a
(PROPRIEDADE INTELECTUAL)

1. Todo o material informativo facultado pelo Banco Yetu ao Cliente no acto de abertura de Conta de Depdsitos a
Ordem Simplificada e ao longo do relacionamento com o Cliente constitui propriedade do Banco Yetu s6 podendo ser
utilizado para fins especificos a que se destina.

2. E expressamente proibido ao Cliente a reprodugdo, modificacdo, cedéncia, venda ou divulgacdo de materiais
informativos afectos ao servigo bancario para outros fins que ndo a utilizagdo individual por aquele.

CLAUSULA 14.a
(LEI E FORO)

As condicdes gerais de abertura de Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada e prestacdo de servigos conexas tém
como Lei aplicavel a Lei Angolana, sendo competente para a resolugao de quaisquer litigios emergentes da sua
interpretacdo o Tribunal Provincial de Luanda, com expressa renuncia de qualquer outro.

SECCAO B — TITULARIDADE E CONDIGCOES GERAIS DE MOVIMENTACAO

CLAUSULA 15.a
(ABERTURA DA CONTA E TITULARIDADE)

1. A abertura da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada é efectuada mediante a aceitacdo pelo Banco Yetu, do
pedido de abertura subscrito pelo interessado através do preenchimento da Ficha de Abertura Conta de Depositos a
Ordem Simplificada com os elementos informativos.
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2. O Banco Yetu ndo procedera a abertura da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada caso o titular ndo apresente
um documento de identificacdo emitido por uma autoridade tradicional maxima, legalmente reconhecida pelo Estado
Angolano, ou o Bilhete de identidade.

3. O Cliente identifica-se perante o Banco Yetu através da assinatura manuscrita, que sera conferida por semelhanca
com a assinatura constante da ficha de abertura de Conta de Depodsitos a Ordem Simplificada.

4. Sempre que exista alteracdo aos elementos de identificacdo ou assinatura, o Cliente deve comunicar ao Banco Yetu
e proceder a sua actualizacdo preenchendo nova ficha de abertura de Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada e
proceder a entrega dos documentos comprovativos.

CLAUSULA 16.2
(MOVIMENTACAO)
1. A Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada, permite movimentacGes sucessivas a crédito e débito.

2. A movimentacdo a crédito é feita mediante entrada de fundos na Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada do
titular.

2.1. As entradas de fundos sdo feitas por via de transferéncia bancaria, depdsitos em numerario ou cheques.

2.2. No depdsito em numerario, o montante é disponibilizado imediatamente na estando limitada a transagdes em
moeda nacional. do titular.

2.3. No depdsito de cheque, o montante nele inscrito so estara disponivel apds boa e definitiva cobranca.

3. A movimentagdo a débito é feita mediante levantamento em numerdrio, cartdo MULTICAIXA e outros meios de
pagamento autorizados pelo Banco Yetu.

4. A movimentacdo a débito, através de levantamentos em numerario ou por transferéncia estd condicionada ao
cumprimento da legislagdo em vigor no momento das operagdes designadamente a que diga respeito a montantes,
documentagdo exigiveis eventuais autorizagdes de outras entidades.

5. Para as contas com fins comerciais, o limite maximo de saldo da conta a ordem, inclui o saldo associado a
utilizacdo do Terminal de Pagamento Automatico, apds o fecho contabilistico, que deve ser feito diariamente.

6. O Banco Yetu ndo estd obrigado ao cumprimento de ordens efectuadas por meios telematicos, quando os mesmos
nado oferecam garantias de autenticidade, reservando-se em todo o caso, a confirmacdo das mesmas ou a resolucdo
das duvidas que suscite.

7. As operacgOes de débito e crédito sd se consideram realizadas com o seu registo no sistema informatico do Banco
Yetu, sem prejuizo da data-valor a que lhes correspondam. O Banco Yetu poderd estornar ou anular quaisquer
movimentos, nomeadamente em caso de erro ou lapso, ou ainda em situacbes que o justifiquem sendo este
efectuado com data-valor do movimento originario.

CLAUSULA 17.a
(MOVIMENTCAGAO A DEBITO POR TRANSFERENCIA)

1. A Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada podera ser movimentada através de transferéncia para outra (s) contas
(s) no Banco Yetu (transferéncia interbancaria), em outro BANCO do pais (transferéncia interbancaria).

2. A ordem de transferéncia pode ser feita, entre outros através do preenchimento de impressos pelo servico NET
YETU ou pelos terminais automaticos da rede Multicaixa.

3. Para a ordem de transferéncia ser cumprida devera a Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada estar devidamente
aprovisionada na quantia especificada e no montante da comissdo a cobrar pelo Banco Yetu nos termos do precario
em vigor. O titular reconhece que é o Unico responsavel pela correccdo dos elementos de identificagdo da conta a
creditar por via da transferéncia, ndo estando pelo BANCO obrigado a efectuar qualquer outra verificacao.

4. O Cliente podera revogar a ordem de transferéncia, devendo para o efeito apresentar o pedido de anulagao por
escrito, devidamente fundamentado, em tempo Util para evitar a efectivacdo da operagdo ordenada.
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5. A recusa pelo Banco Yetu de qualquer transferéncia que ndo estiver em condicBes gerais de ser executada deve
ser comunicada ao Cliente no mais curto prazo de tempo. Ao Cliente assiste o direito de reclamar por escrito de
qualquer transferéncia nao autorizada ou incorretamente executada, no prazo maximo de um (1) més a contar da
data do débito. Apds a apresentagdo a reclamacdo acima referida, o YETU realizard uma averiguacdo das suas causas
da ocorréncia devendo responder ao Cliente em tempo razoavel por escrito, e, se for o caso, repor a situagdo como
se ndo estivesse existido transferéncia ndo autorizada ou incorretamente executada.

CLAUSULA 18.2
(AUTORIZACAO DE DEBITO)

1. O Cliente autoriza o Banco Yetu a debitar a Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada no valor das despesas,
comissoes e encargos devidos ao Banco Yetu. Caso a conta ndo se encontre provisionada com o saldo suficiente para
o Lancamento a débito de qualquer pagamento e este seja efectuado pelo Banco Yetu, ficando a conta com saldo
negativo, o Cliente devera de imediato e independentemente de qualquer solicitagdo, repor o valor em falta para
concretizacdo da operacdo, desde ja autorizando o Banco Yetu a debitar qualquer outra conta, de que seja titular ou
cotitular.

2. Sobre o saldo negativo acima referido (descoberto eventual) incidirdo juros a taxa nominal prevista e constante no
precario do Banco Yetu. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores o Cliente expressamente reconhece ao
Banco Yetu a faculdade de realizar compensacdo de créditos, nos termos previstos na Lei.

CLAUSULA 19.a
(INFORMAGCAO SOBRE MOVIMENTOS DA CONTA)

1. A informagdo sobre os movimentos a crédito e débito da Conta de Depdsitos a Ordem Simplificada sera feita pela
emissdo de extractos, mediante solicitacdo do Cliente ou através de outros instrumentos electrénicos.

2. O Cliente devera fazer um acompanhamento regular da sua conta, rastreando os langamentos a crédito e a débito,
de modo a aperceber-se o mais rapidamente possivel de qualquer eventual operagdo irregular ou incorrectamente
executada.

SECCAO C — CONDICOES GERAIS DAS CONTAS DE DEPOSITO A PRAZO

CLAUSULA 202
(CONTAS A PRAZO E APLICACOES FINANCEIRAS)

1. As contas de deposito a prazo sdo aquelas constituidas por um determinado prazo, cujo montante serd exigivel no
final do mesmo prazo.

2. Os termos e condigOes referentes ao depdsito a prazo a ser requerido pelo Cliente, sdo regulados pelas Condigdes
Gerais de Depdsito a Prazo Conta Simplificada.

3. Na sequéncia da emissdo de ordens do Cliente fica o0 BANCO autorizado a debitar a conta a Ordem para proceder a
constituicdo de depdsitos a prazo e a pagar as comissdes previstas nas respectivas fichas de produtos.

4. O Cliente assume os riscos das aplicacdes que fizer em funcdo da sua natureza e caracteristicas, nomeadamente os
decorrentes de alteracdes legais e regulamentares e de variacdes do mercado, excepto se o BANCO |he garantir, por
escrito, reembolso integral ou remuneragao certa.
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5. A recusa pelo Banco Yetu de qualquer transferéncia que ndo estiver em condicBes gerais de ser executada deve
ser comunicada ao Cliente no mais curto prazo de tempo. Ao Cliente assiste o direito de reclamar por escrito de
qualquer transferéncia nao autorizada ou incorretamente executada, no prazo maximo de um (1) més a contar da
data do débito. Apds a apresentagdo a reclamacdo acima referida, o YETU realizard uma averiguacdo das suas causas
da ocorréncia devendo responder ao Cliente em tempo razoavel por escrito, e, se for o caso, repor a situagdo como
se ndo estivesse existido transferéncia ndo autorizada ou incorretamente executada.

SECCAO D — CONDIGCOES GERAIS DO SERVICO NET YETU

Conforme condicGes gerais autonomas de que o Cliente tomara conhecimento na altura da adesdo ao servigo.

SECCAO F — CONDICOES DE UTILIZACAO DOS CARTOES DE CREDITO E DEBITO YETU

Conforme condicGes gerais autonomas de que o CLIENTE tomara conhecimento na altura da adesao ao servico.

Subscrevo(emos) as presentes condicdes gerais, que juntamente com as condices particulares e os documentos de
identificacdo fardo parte do processo de abertura de conta. Declaro(amos) que fico(amos) em posse de um exemplar
das condicdes gerais de abertura da conta e que me(nos) foram(foi) prestados os esclarecimentos necessarios para
de forma consciente assinar(mos) em conformidade.

A Data | | | | | | | | |
b + + 1

Assinatura do Cliente

B pata | o | | oo ]
¥ + + t

Assinatura do Cliente

c pata| | o | oo o
L + | 1

Assinatura do Cliente

D pata| | o | oo
b + + 1

Assinatura do Cliente

E pata | o | | o]
¥ + + t

Assinatura do Cliente
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